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Cuenta de gastos flexibles (FSA) Cuenta de ahorros de salud (HSA) 2025  
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Índice: 

Consultas generales sobre inscripción   

• ¿Cuándo es la inscripción abierta para FSA/HSA? 

• ¿Qué sucede si decido no inscribirme o hago mi selección, pero no envío mi inscripción? 

• ¿Quién es HealthEquity? 

• ¿Cómo sabrá HealthEquity dónde enviar mi tarjeta de gastos? 

• Si recién me contrataron e hice mis elecciones durante mis elecciones de beneficios para 

nuevos empleados, ¿tendré que hacer elecciones para la inscripción abierta de FSA HSA? 

• Veo mi tarea de inscripción abierta de FSA / HSA 2025, pero dice que está “En espera”. ¿Qué 

hago? 

• Ya no quiero estar inscrito en el plan médico Choice HSA y quiero contribuir al HCFSA en su 

lugar, ¿puedo hacer ese cambio en esta inscripción? 

• Ya no quiero contribuir a la HCFSA y quiero inscribirme en la HSA en su lugar, ¿puedo hacer 

ese cambio en esta inscripción? 

• Tengo problemas con mi inscripción en Workday y necesito ayuda adicional. ¿A quién puedo 

contactar? 

• Me gustaría obtener más información sobre la HSA FSA, ¿dónde puedo encontrar información 

adicional? 

Cuenta de ahorros de salud (HSA) 

• ¿Qué es una Cuenta de ahorros de salud? 

• ¿Quién es elegible para una HSA? 

• ¿Estoy obligado a tener una cuenta HSA? 

• ¿Estoy obligado a contribuir a mi HSA? 

• ¿Cuáles son los límites de contribución para 2025? 

• ¿Cuándo puedo realizar cambios en mis contribuciones a la HSA? 

• ¿Cómo puedo presentar una solicitud para cambiar mi contribución a la HSA? 

• ¿Las contribuciones a la HSA son deducibles de impuestos? 

• ¿Puedo usar los fondos de mi HSA para mis dependientes? 

• ¿Qué sucede con mi HSA si cambio de trabajo, de plan de salud distinto a BCBS Choice HSA o 

decido dejar Michaels? 

• ¿Qué sucede si cambio del plan médico Choice HSA a un plan médico diferente? 

• ¿Existe un límite de tiempo para usar los fondos de la HSA? 



 

 
 

 
      |  

• ¿Se pueden usar las HSA para tratamientos de fertilidad? 

• Si no tomo ninguna acción y actualmente estoy inscrito en un plan HSA, ¿qué sucede el 1 de 

enero de 2025? 

• ¿Podré seguir contribuyendo a mi HSA una vez que ya no esté en el plan médico Choice HSA? 

Cuenta de gastos flexibles (FSA) 

• ¿Qué es la FSA de atención médica (HCFSA)? 
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Consultas generales sobre inscripción 
1. ¿Cuándo es la inscripción abierta para FSA/HSA? 

• La inscripción abierta para FSA/HSA será del 14 al 25 de octubre de 2024, y las elecciones 

entrarán en vigencia el 1 de enero de 2025. 

2. ¿Qué sucede si decido no inscribirme o hago mi selección, pero no envío mi inscripción? 
• Una vez que se cierre la inscripción abierta, sus elecciones de FSA/HSA pasarán por defecto 

a un estado de “renuncia”.  

3. ¿Quién es HealthEquity? 
• HealthEquity es el proveedor que Michaels usa para administrar las cuentas HSA y FSA. 

• Para consultas sobre HSA, llame a HealthEquity al 844-351-6849 

• Para consultas sobre HSA, llame a HealthEquity al 877-924-3967 

• También puede visitar HealthEquity en: HealthEquity  

https://www.healthequity.com/
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4. ¿Cómo sabrá HealthEquity dónde enviar mi tarjeta de gastos de FSA? 
• Cuando se inscribe, Michaels le proporciona a HealthEquity la información que figura en su 

perfil de Workday.  Revise su perfil de Workday y actualice la información según sea 

necesario. HealthEquity luego le enviará su tarjeta a la dirección actual que figura en sus 

registros.  

5. Si recién me contrataron e hice mis elecciones durante el período para nuevos empleados, 

¿tendré que hacer elecciones para la inscripción abierta de FSA HSA? 
• Si sus beneficios entran en vigencia antes del 1/1/2025 y usted optó por la HSA o la FSA, 

sus elecciones de nuevo empleado solo serán para el resto de 2024. 

• Si desea continuar con su HSA o FSA para 2025, deberá completar su evento de nuevo 

empleado y luego completar la inscripción abierta de HSA FSA 2025.  

6. Veo mi tarea de inscripción abierta de FSA / HSA 2025, pero dice que está “En espera”. ¿Qué 

hago? 
• Si su tarea de inscripción abierta de FSA HSA está “En espera”, es posible que haya otra 

tarea de beneficios pendiente que deberá completarse o cancelarse antes de poder 

continuar con sus elecciones de inscripción abierta de FSA HSA.  

7. Ya no quiero estar inscrito en el plan médico Choice HSA y quiero contribuir al HCFSA en su lugar, 

¿puedo hacer ese cambio en esta inscripción? 
• Durante el período de inscripción abierta de FSA HSA, no podrá cambiar de plan médico. 

• Si actualmente tiene un plan médico Choice HSA, debe permanecer inscrito en la HSA hasta 

que pueda realizar cambios en su plan médico, ya sea a través de un evento de vida 

calificado o durante la inscripción abierta de 2026 que ocurrirá en mayo de 2025.  

• Una vez que ya no tenga la HSA, no será elegible para contribuir a la HSA y ya no recibirá 

contribuciones del empleador a la HSA de Michaels.  Los fondos restantes en la cuenta aún 

son suyos para que los use. 

• Si actualmente tiene la LPFSA y cambia a un plan médico distinto a la HSA Choice durante la 

inscripción abierta de 2026 en mayo, su LPFSA cambiará a una HCFSA.  Tenga en cuenta 

que no podrá ajustar el monto de su contribución hasta la inscripción abierta de FSA/HSA 

de 2026 en octubre y los cambios entrarán en vigencia el 1 de enero de 2026. 

8. Ya no quiero contribuir a la HCFSA y quiero inscribirme en la HSA en su lugar, ¿puedo hacer ese 

cambio en esta inscripción? 
• Durante el período de inscripción abierta de FSA HSA, no podrá cambiar de plan médico. 

• Si actualmente tiene una HCFSA y elige cambiar a la Choice HSA durante la inscripción 

abierta de 2026 en mayo, su HCFSA se convertirá en una LPFSA.  Sin embargo, no podrá 

ajustar el monto de su contribución hasta la inscripción abierta de FSA HSA de 2026 en 

octubre y los cambios entrarán en vigencia el 1 de enero de 2026. 
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• La inscripción en el plan médico Choice HSA solo es posible si experimenta un evento de 

vida calificado o durante la inscripción abierta de mayo de 2026. 

9. Tengo problemas con mi inscripción en Workday y necesito ayuda adicional. ¿A quién puedo 

contactar? 
• Si necesita ayuda, puede comunicarse con el Servicios para Miembros del Equipo de 

Michaels llamando al 1-855-432-MIKE (6453), opción 2. 

• También puede enviar una solicitud de servicio de Knowledge Zone para una consulta de 

beneficios: https://michaels.service-now.com/mik?id=index> haga clic en Human 

Resources> Benefits Inquiry 

10. Me gustaría obtener más información sobre la HSA FSA, ¿dónde puedo encontrar información 

adicional? 
• Puede encontrar información y recursos adicionales en los siguientes enlaces: 

i. Página de inicio - Beneficios de Michaels (mikbenefits.com) 

ii. HSA - Cuenta de ahorros de salud | HealthEquity 

iii. Guía de Cuenta de gastos flexibles (FSA) | HealthEquity® 

iv. Guía de FSA de propósito limitado (LPFSA) | HealthEquity 

v. Cuenta de gastos flexibles para el cuidado de dependientes (DCFSA) | 

HealthEquity 

vi. Inscripción en FSA y HSA - Beneficios de Michaels (mikbenefits.com) 

Cuenta de ahorros de salud (HSA) 
11. ¿Qué es una Cuenta de ahorros de salud? 

• Una Cuenta de ahorros de salud (HSA) es una cuenta de ahorros para gastos de atención 

médica.  Si está inscrito en el plan médico Choice HSA, puede depositar dinero en el plan 

HSA antes de impuestos.  Las contribuciones a la HSA están libres de impuestos cuando las 

utiliza para cubrir los gastos de atención médica.  El dinero puede acumularse cada año y 

generar intereses.  Es una excelente manera de ahorrar para sus gastos de atención 

médica, medicamentos recetados, dentales y de la vista ahora y en el futuro. Para obtener 

una lista completa de los gastos elegibles, visite https://www.healthequity.com/hsa-qme 

12. ¿Quién es elegible para una HSA? 
• Para ser elegible para una Cuenta de ahorros de salud (HSA), debe estar inscrito en el plan 

médico BCBS Choice HSA.  

13. ¿Estoy obligado a tener una cuenta HSA? 
• Si está inscrito en el plan médico BCBS Choice HSA, debe inscribirse en la Cuenta de 

ahorros de salud (HSA). Esto garantizará que reciba al menos la contribución del empleador 

a la HSA de Michaels.  

https://michaels.service-now.com/mik?id=index
https://mikbenefits.com/
https://www.healthequity.com/learn/hsa
https://www.healthequity.com/learn/flexible-spending-account
https://www.healthequity.com/learn/lpfsa
https://www.healthequity.com/dcfsa
https://www.healthequity.com/dcfsa
https://mikbenefits.com/fsa-hsa%20enrollment/
https://www.healthequity.com/hsa-qme
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14. ¿Estoy obligado a contribuir a mi HSA? 
• Aunque está obligado a inscribirse en la HSA, no está obligado a contribuir a su HSA.   

Puede optar por contribuir con $0.  

• Si decide contribuir a su HSA, está obligado a realizar una contribución anual de $50 o más.  

15. ¿Cuáles son los límites de contribución anual a la HSA para 2025? 
• Si tiene un plan médico HSA de BCBS Choice exclusivo para empleados, puede contribuir 

hasta $4300 por año a la HSA.  Este monto incluye las contribuciones de los empleados y 

del empleador. 

i. Michaels contribuirá hasta $500.  Esto significa que Michaels contribuirá 

$19.23 por cheque de pago.  Las contribuciones del empleador se 

prorratean en función de la fecha de inicio de sus beneficios y se depositan 

quincenalmente por cheque de pago.  

• Si tiene un plan médico HSA de BCBS Choice exclusivo para empleados, puede contribuir 

hasta $8,550 por año.  Este monto incluye las contribuciones de los empleados y del 

empleador. 

i. Michaels contribuirá hasta $1,000.  Esto significa que Michaels contribuirá 

$38.46 por cheque de pago.  Las contribuciones del empleador se 

prorratean en función de la fecha de inicio de sus beneficios y se depositan 

quincenalmente por cheque de pago.  

• Si tiene 55 años o más, puede contribuir $1,000 adicionales. 

16. ¿Cuándo puedo realizar cambios en mis contribuciones a la HSA? 
• Puede cambiar sus contribuciones en cualquier momento. 

• Puede enviar una solicitud de cambio de contribución a HSA en Workday. 

17. ¿Cómo puedo presentar una solicitud para cambiar mi contribución a la HSA? 
• Primero, iniciará sesión en Workday Sign in - Michaels > Menu > Benefits and Pay > Change 

Benefits > en la lista “Change Reason (Motivo del cambio)”, seleccione “HSA Contribution 

Change” > Ingrese la fecha actual > Ingrese un comentario > Haga clic en Submit (Enviar). 

• Su solicitud de cambio de contribución a la HSA quedará pendiente en su bandeja de 

entrada de Workday para que la complete.  Tendrá 5 días para enviar su solicitud.  

• Los cambios en su cheque de pago se reflejan en función de la fecha de la solicitud, la fecha 

en que se envió la solicitud y el período de pago en el que se realizó la solicitud.  

18. ¿Las contribuciones a la HSA son deducibles de impuestos? 
• Sí, las contribuciones a una HSA son deducibles de impuestos, lo que reduce su ingreso 

imponible para el año.  Además, las ganancias de la cuenta crecen libres de impuestos y los 

retiros para gastos médicos calificados también están libres de impuestos. 

https://iam.michaels.com/authsvc/mtfim/sps/authsvc?PolicyId=urn:ibm:security:authentication:asf:onpremldap&identity_source_id=bf4eb138-2091-4789-aa64-66f2fa3ba9a3&Target=https%3A%2F%2Fiam.michaels.com%2Fsaml%2Fsps%2Fauth
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19. ¿Puedo usar los fondos de mi HSA para cualquier dependiente? 
• Puede usar los fondos de su HSA para usted y sus dependientes elegibles.  

20. ¿Qué sucede con mi HSA si cambio de trabajo, elijo un plan de salud distinto a BCBS Choice HSA o 

decido dejar Michaels? 
• Su HSA es de su propiedad, no de Michaels.  Si cambia de trabajo o de plan de salud, puede 

conservar su HSA y continuar usando los fondos para gastos calificados. 

21. ¿Qué sucede si cambio del plan médico Choice HSA a un plan médico diferente? 
• Si cambia a cualquier plan médico que no sea el plan médico BCBS Choice HSA, ya no podrá 

contribuir a su HSA, pero aún podrá usar los fondos existentes para gastos médicos 

calificados. 

22. ¿Existe un límite de tiempo para usar los fondos de la HSA? 
• No hay límite de tiempo para usar los fondos de la HSA para gastos médicos calificados; 

pueden permanecer en la cuenta y crecer libres de impuestos hasta que usted decida 

usarlos. 

23. ¿Se pueden usar las HSA para tratamientos de fertilidad? 
• Sí, los fondos de la HSA se pueden usar para gastos médicos calificados relacionados con 

tratamientos de fertilidad, siempre que se consideren necesarios y no se consideren 

cosméticos. 

24. Si no tomo ninguna acción y actualmente estoy inscrito en un plan HSA, ¿qué sucede el 1 de 

enero de 2025? 

• Si no actúa durante este periodo de inscripción, sus contribuciones a la HSA finalizarán con 

la última nómina de 2024. 

• Necesitará iniciar un evento de cambio de contribución a HSA en Workday durante el año 

para continuar contribuyendo a esta cuenta a través de deducciones de nómina.  

• Los fondos HSA en su cuenta actualmente son suyos independientemente de la 

reinscripción y no vencen, incluso si deja de trabajar en Michaels. 

• Continuará recibiendo la porción que Michaels contribuye a su HSA. 

25. ¿Podré seguir contribuyendo a mi HSA una vez que ya no esté en el plan médico Choice HSA? 
• Tiene la opción de cambiar de plan médico a través de un evento de vida calificado o 

durante la inscripción abierta anual en mayo de 2025.  Si tiene la HSA y decide cambiar a 

cualquier otro plan médico distinto al plan médico Choice HSA, ya no será elegible para 

contribuir a la HSA y ya no recibirá la contribución del empleador a la HSA de Michaels.  Los 

fondos restantes son suyos para conservarlos y continuar usándolos.  
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Cuenta de gastos flexibles (FSA) 
26. ¿Qué es la FSA de atención médica (HCFSA)? 

• La Cuenta de gastos flexibles de atención médica (HCFSA) es una cuenta que puede usar 

para pagar gastos médicos elegibles, incluidos copagos y coseguros.  También puede usar 

la HCFSA para pagar los costos de medicamentos recetados, dentales y de la vista.  Para 

obtener una lista completa de los gastos elegibles, visite Gastos elegibles de la FSA | 

HealthEquity® 

27. ¿Quién es elegible para una FSA de propósito limitado (LPFSA)?   
• Puede inscribirse en la Cuenta de gastos flexibles de propósito limitado (LPFSA) incluso si 

no está inscrito en un plan médico de Michaels.  

• Debe estar inscrito en un plan de salud con deducible alto (HDHP) para poder inscribirse 

en la LPFSA.  Puede estar inscrito en el plan médico BCBS Choice HSA o en el plan de salud 

con deducible alto (HDHP) de su cónyuge o pareja de hecho. 

28. ¿Qué es la Cuenta de gastos flexibles de propósito limitado y para qué se usa? 
• Una cuenta de gastos flexibles de propósito limitado es una cuenta antes de impuestos 

que le permite reservar dinero para tipos de gastos específicos. Está diseñada para 

quienes están inscritos en el plan médico BCBS Choice HSA y solo se puede usar para 

gastos dentales y de la vista elegibles.  Para obtener una lista completa de los gastos 

elegibles, visite:  Gastos elegibles de la FSA de propósito limitado | HealthEquity®  

29. ¿Puedo tener tanto la HCFSA como la LPFSA y cuál es la diferencia entre los dos planes? 
• FSA de atención médica: Se puede usar para gastos médicos, dentales y de la vista. 

• FSA de propósito limitado: solo gastos dentales y de la vista y a menudo se usa junto con 

una cuenta de ahorros de salud (HSA). 

• Usted es elegible para inscribirse en la HCFSA si está inscrito en el plan médico BCBS Basic o 

Enhanced PPO, el plan médico HRA de Kaiser o si no está inscrito en un plan médico de 

Michaels.  

• Es elegible para inscribirse en la LPFSA solo si está inscrito en el plan médico BCBS Choice 

HSA.  

30. ¿Cuánto puedo contribuir a mi FSA (HCFSA/LPFSA/DCFSA)? 
• El límite actual se establece temporalmente en un límite de contribución de $3,200 para 

2025.  El IRS publicará los límites definitivos de la FSA a finales de este año.  

• Si contribuye el máximo y el límite oficial es inferior, bajaremos automáticamente su 

contribución.  

https://www.healthequity.com/fsa-qme
https://www.healthequity.com/fsa-qme
https://www.healthequity.com/lpfsa-qme
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31. Actualmente estoy maximizando mi contribución a la FSA. ¿Qué si el IRS aumenta el límite 

después de la inscripción abierta este año? ¿Puedo ajustar mi contribución y, de ser así, cuándo? 
• Los Miembors del Equipo que elijan al menos el 80% de la contribución máxima para 2025 

tendrán una oportunidad especial de aumentar su elección si el IRS aumenta los límites en 

noviembre por encima de los límites de 2024.  

32. ¿Qué es la FSA para el cuidado de dependientes (DCFSA)? 
• La Cuenta de gastos flexibles para el cuidado de dependientes (DCFSA) le permite reservar 

dinero antes de impuestos para gastos elegibles de cuidado de dependientes y ancianos.  

Esta es una cuenta de reembolso una vez que se prestan los servicios.  Para obtener una 

lista completa de los gastos elegibles, visite Cuidado de dependientes DCFSA - Gastos 

médicos calificados (QME) (healthequity.com) 

• Cualquier miembro del equipo elegible para recibir beneficios puede inscribirse en la 

Cuenta de gastos flexibles para el cuidado de dependientes (DCFSA). 

33. Si no tomo ninguna acción y actualmente estoy inscrito en el plan DCFSA, ¿qué sucede el 1 de 

enero de 2025? 
• Perderá los fondos restantes en su cuenta a partir del 31 de diciembre de 2024.  Tiene 

hasta el 31 de marzo de 2025, después de que finalice el año del plan, para presentar sus 

reclamos de reembolso por gastos ocurridos en 2024.  

34. Si no tomo ninguna acción y actualmente estoy inscrito en un plan FSA, ¿qué sucede el 

1/1/2025? 
• Puede transferir hasta $640 de fondos no usados al plan del año 2025.  Cualquier monto 

superior a $640 debe usarse antes del 12/31/24 o se perderá.  

• Tiene hasta el 31 de marzo de 2025, después de que finalice el año del plan, para presentar 

sus reclamos de reembolso por gastos ocurridos en 2024 por cualquier monto no usado 

superior a $640. 

35. ¿Qué sucede si estoy inscrito en el HCFSA y cambio al plan médico Choice HSA? 
• Tiene la opción de cambiar de plan médico durante la inscripción abierta anual.  Si tiene el 

plan HCFSA y decide cambiar al plan médico Choice HSA, los fondos restantes en su plan 

HCFSA se cambiarán a un plan LPFSA. 

• No podrá optar por no participar en la LPFSA hasta la próxima inscripción abierta de HSA 

FSA o si experimenta un evento de vida calificado. 

36. ¿Podré conservar mi LPFSA una vez que ya no esté en el plan médico Choice HSA? 
• Si tiene la LPFSA y decide cambiarse a cualquier otro plan médico distinto al plan médico 

Choice HSA, los fondos restantes en su LPFSA cambiarán a un HCFSA. 

• No podrá optar por no participar ni realizar ningún cambio en la HCFSA hasta la próxima 

inscripción abierta de HSA FSA o si experimenta un evento de vida calificado.  

https://www.healthequity.com/dcfsa-qme
https://www.healthequity.com/dcfsa-qme
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37. ¿Qué sucederá con mi FSA si finaliza mi empleo en Michaels? 
• Cualquier fondo restante que quede en la FSA se perderá. 

• Es posible que sea elegible para continuar usando la FSA para servicios más allá de la fecha 

de finalización si es elegible para continuar con la FSA a través de COBRA. 

 

 

Para obtener ayuda adicional con consultas relacionadas con beneficios, llame a Servicios a los 

Miembros del Equipo al 1-855-432-MIKE (6453), opción 2, o abra una solicitud al hacer clic en: 

Michaels Index - Michaels ServiceNow (service-now.com) 

https://michaels.service-now.com/mik

